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IMPACTOS DA UTILIZAGAO DE METODOS “CHERRY PICKING” NO SETOR
DE SANEAMENTO

RESUMO

Para atingir objetivos de interesse alguns estudos, pesquisas ¢ estatisticas, tem parte da evidéncia suprimida,
com o objetivo de confirmar uma determinada posi¢do, descartando informagdes relevantes que contradizem
esta posicdo. As pesquisas utilizando esta metodologia tem capacidade de criar resultados com uma série de
distor¢des. Este conceito foi apresentado por Didgoras de Melos, (5 AEC), que apresentava o relato de pessoas
que supostamente escaparam da morte por naufragio orando aos deuses, a0 mesmo tempo em que eram
omitidas as que morreram apesar de suas oragdes. Para caracterizar esta abordagem referente a utilizagdo
seletiva dos dados, Morse (2010), utilizou o termo “Cherry Picking" baseando-se na premissa do termo em
inglés referente a observagao da colheita de cerejas. Um observador, que acompanha a selecdo das frutas, pode
chegar a conclusdo enganosa de que a maioria delas, estejam em boas condigdes, mas isto ndo é a realidade.
Quando um pesquisador utiliza propositadamente dados insuficientes ou inadequados para validar suas
afirmagdes enviesam uma pesquisa cientifica, ¢ podem induzir o pesquisador publicar conclusdes incorretas.
Este trabalho, portanto, vai analisar como Cherry Picking esta sendo utilizado no setor de saneamento,
dimensionar seus impactos e como identificar sua utilizagdo prevenindo distor¢des impactantes no setor.

PALAVRAS-CHAVE: Cherry Picking, Selegdo de Mercado, Saneamento

INTRODUGAO

Em um trabalho ou pesquisa cientifica relevante, a utilizacdo de dados amplos com critérios apropriados e definidos
corretamente, revelariam complexidades e redirecionariam ideias e conceitos pré-estabelecidos a analise e conclusdes
ajustadas. Quando um pesquisador utiliza propositadamente dados insuficientes ou inadequados para validar suas
afirmagdes, ha a utilizagdo de metodologia denominada “Cherry Picking”. Nesta abordagem o pesquisador seleciona
um conjunto minimo de dados, suficientes para apoiar seu pensamento. Ao descrever os resultados, a estrutura teérica
da andlise ¢ apresentada, com justificativas, ¢ apenas os dados selecionados para reafirmar os comentarios. A
utilizacdo de metodologias do tipo “Cherry Picking” enviesam uma pesquisa cientifica, ¢ podem induzir o
pesquisador publicar conclusdes incorretas.
O método ¢ aplicado em estudos e analises em todas as areas do conhecimento e também para apoiar decisoes, como
exemplificado no acorddo do Supremo Tribunal Federal brasileiro (SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - STF,
2020):
“...Como exemplo, no exercicio de comparacdo de experi€ncias constitucionais,
tem sido comum o que a doutrina convencionou chamar de ‘cherry-picking’, na
qual se seleciona estrategicamente um pais ou um caso estrangeiro que
apresenta semelhangas pontuais com o caso paradigma, com vistas a meramente
reforgar o argumento comparativo, sem se ter o cuidado de se justificarem os
motivos pelos quais 0 caso em comparagao realmente se adequa ao paradigma”.

Pesquisas que se utilizam de métodos Cherry Picking na maioria das situagdes passam despercebidas pelo publico
alvo dos estudos, entretanto, ¢ possivel identificar aplicagdo de Cherry Picking por observar: tamanho reduzido da
populac@o ou amostra estudada, ou dados selecionados sem critérios apropriados de comparagéo. Outra caracteristica
do método ¢ a falta de perspectivas, isto ocorre quando as definigdes apresentadas ndo possuem contrapontos ou
restricdes, ha apresentagio de assertividade exagerada, e ndo ha precedéncia de teorias, conceitos e questionamentos
sobre o levantamento do problema de pesquisa e solucdes. Tais situagdes podem resultar em conclusdes insuficientes,
que ameagam a credibilidade de um estudo.

Cabe ressaltar, como ja salientado, que o Cherry Picking pode ocorrer de forma intencional ou ndo intencional.
Quando sdo realizadas coletas de dados de forma automatica e geradas classificagdes utilizando alguma logica
sistémica ou inteligéncia artificial, sdo criadas informagdes e consequentes analises estatisticas, que sem critérios de
comparagdo, podem ser classificados de Cherry Picking ndo intencional. Quando estes dados sdo utilizados para
apoiar um objetivo ou pensamento especifico, ou sdo selecionados dados restritos de interesse do pesquisador, o
Cherry Picking é considerado intencional.

Um exemplo no setor de saneamento sdo os dados estatisticos produzidos pela Index Mundi INDEX MUNDI, 2020)
que se define como um portal de dados que retne fatos e estatisticas de varias fontes e publicam de forma mais facil
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de visualizar. Como método de elaboracao dos relatorios o proprio site indica: “...capturamos estatisticas dispersas ou
ocultas e as apresentamos por meio de mapas, graficos e tabelas faceis de usar, que permitem aos visitantes
compreender informagdes complexas”.

Por exemplo o indicador “Ranking da Paises - % da populacdo com acesso aos servigos de saneamento” (INDEX
MUNDI, 2017) ¢ baseado nos dados da WHO/UNICEF Joint Monitoring Programme (JMP) for Water Supply,
Sanitation and Hygiene (UNICEF, 2019), coloca o Brasil na 103? posicdo do ranking e ¢ normalmente utilizado para
indicar uma posicdo desfavoravel do pais quando aplicado para atender determinados objetivos de interesse de
pesquisas. Mas uma analise detalhada do ranking apresenta falta de critérios de comparacdo que analisaremos na
sequencia deste estudo. Portanto a geracdo dos dados pode ser considerada um Cherry Picking ndo intencional, pois
produziu informacdo veridica, mas sem critérios de comparagao, e a utilizacdo destes dados para apoiar uma ideia ou
conceito podem ser consideradas como um Cherry Picking intencional.

CHERRY PICKING DE MERCADO

O objetivo de toda e qualquer organizagdo ¢ ter a sustentabilidade necessaria para atingir seus objetivos ao longo de
sua existéncia. Quando ¢ relacionado as empresas de saneamento a sustentabilidade normalmente é associada as
questdes ambientais e sociais, entretanto a questdo financeira é fundamental para cumprir as demandas da sociedade e
do meio ambiente. Existem trés objetivos basicos que uma empresa de saneamento de abrangéncia regional busca
para sua sustentabilidade financeira: mercado com possibilidade de retorno financeiro, tarifa adequada para financiar
suas operacdes ¢ investimentos, e pratica de subsidio cruzado para viabilizar as operagdes em areas ndo rentaveis.
Portanto Cherry Picking de Mercado ¢ quando uma organizagdo seleciona como seu mercado de atuagdo apenas
arecas que tenham potencial capacidade de retorno financeiro e crescimento sustentavel. Ndo ha problemas e
questionamentos legais, morais ou éticos em tal pratica, quando se tratam de sistemas isolados, ou implanta¢éo de
instalagdes totalmente novas em determinadas regides, mas quando se trata de concessdes do setor de saneamento o
Cherry Picking de mercado causa impactos regionais e remotos que afetam a qualidade, abrangéncia, acesso e custos
dos servigos. Processos de concessdo do saneamento, sdo caracterizados por Cherry Picking de mercado que causam
impactos analisados neste estudo.

Segundo Oliveira (2007), a sele¢do do mercado de atuagdo pelas organizagdes passa pela capacidade de pagamento
dos servicos pelos usuarios, o tamanho total e densidade da populagdo potencialmente a ser atendida, e também na
possibilidade do uso da capacidade hidrica como visdo estratégica de gestdo da agua no ambito global, para alavancar
a imagem do grupo empresarial que assumisse uma determinada operagdo. O autor utilizou tal defini¢do para aplicar o
processo de concessdo a iniciativa privada da cidade de Manaus, capital do estado do Amazonas. Para tornar o
mercado manauense de saneamento atraente foi necessaria a criagdo da subsidiaria: Manaus Saneamento, reunindo o
patriménio e usuarios do municipio de Manaus vinculados a exploragéo dos servigos de agua e esgotamento sanitario,
0 que representava a principal parte do patrimdnio da empresa (ONDAS BRASIL, 2020).

Em outro caso o estado de Alagoas foi dividido em trés blocos, sendo que o bloco de interesse dos investidores era
composto pela distribuicdo de agua e coleta de esgotos nas areas urbanas de treze municipios da Regido
Metropolitana de Maceid, que representa segundo Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) 2018,
um resultado operacional de 95,3% do total do total do estado. As areas rurais ndo foram incluidas na concessdo. A
produgdo de agua continuaria de responsabilidade da estatal de saneamento, CASAL, que forneceria agua tratada a
area licitada. Em todos os treze municipios caberia a vencedora o tratamento dos esgotos, ¢ a gestdo comercial dos
servigos (2020).

Em Tocantins a Saneatins foi constituida pela Lei Estadual n°® 33, de 25 de abril de 1989, como uma sociedade de
economia mista de capital fechado. As a¢des da Saneatins foram adquiridas em 1998, pela Empresa Sul-Americana
de Montagens - ESAM. Em 2010, 78 dos 139 municipios do estado, foram devolvidos ao governo do estado, e
reassumidos pela Agéncia Tocantinense de Saneamento — ATS (anteriormente Aguatins), também responsével pela
concessao das areas rurais de Tocantins (FGV, 2018).

Com lucros antes dos impostos de bem mais de £ 6 bilhdes, a industria dos servigos publicos s3o as mais lucrativas no
Reino Unido. Como em qualquer lugar do mundo h4d uma busca entre as concessiondrias privatizadas e novos
operadores, em mercados lucrativos, € com possibilidade de crescimento. A cidade de Londres, por exemplo, possui
varias empresas de telecomunicagdes competindo pelo mercado londrino. Entretanto para muitas areas periféricas e
rurais, € dificil observar qualquer interesse privado. Isso ocorre porque o baixo nivel de receitas potenciais ndo
incentiva novos participantes (GRAHAM e MARVIN, 1994).

OBJETIVO DO TRABALHO

Este estudo procurara indicar como o método Cherry Picking foi frequentemente utilizado para avaliar o setor de
saneamento no Brasil € como também pode influenciar a defini¢do da area de atuagdo de algumas concessionarias de
saneamento. Este trabalho também colaborara com metodologias para identificar o uso de Cherry Picking e avaliar se
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0s propositos sdo intencionais ou ndo intencionais. Adicionalmente propde técnicas para inibir seu uso por setores
internos de uma organizagao.

METODOLOGIA

Esta pesquisa utiliza como método a pesquisa exploratoria. Com este método sera possivel alcangar maior
entendimento do problema, com vistas a torna-lo mais claro ¢ desenvolver ¢ aprimorar as solugdes aplicaveis. A
pesquisa exploratdria envolveu o levantamento bibliografico, documental, e analise dos exemplos (SELLTIZ e AL.,
1967)). A pesquisa bibliografica foi desenvolvida com base em artigos cientificos. Esta metodologia de pesquisa
tornou possivel uma melhor compreensdo do que aquela que poderia ocorrer na pesquisa direta, e isto foi importante,
porque as informagoes do objeto de pesquisa estdo deslocadas no espago e no tempo. Na pesquisa documental foram
observados documentos que ndo receberam tratamento analitico. Nesta categoria estio os documentos conservados
em arquivos de 6rgaos publicos e institui¢oes privadas. Incluem-se documentos como, memorandos, regulamentos,
oficios, boletins e relatorios internos. Foram também utilizados documentos, que de alguma forma ja foram
analisados, tais como: relatorios de pesquisa, relatorios de empresas, ¢ tabelas estatisticas. Este estudo as principais
fontes de informac@io sdo publicas na forma da lei e disponiveis para acesso na Internet ou em publicacdes
especializadas, nesta categoria estdo relatorios da administragdo, balangos, e literatura especializada em gestdo ¢
planejamento empresarial. Segundo Strauss e Corbin (1990), pesquisas qualitativas podem ser utilizadas para
“descobrir e entender o que esta por tras de fendmenos sobre os quais pouco ainda se conhece ou para se obter novos
pontos de vista sobre coisas das quais ja se conhece bastante”. A técnica de levantamento de informagdes no estudo
de caso foi a de observagdo participante, onde houve a observagdo onde a agdo aconteceu, visando o objetivo da
pesquisa.

RESULTADOS / ANALISE

A andlise estatistica com Cherry Picking promove conclusdes incertas sobre assuntos e processos importantes. A frase
em portugués “comparar alhos com bugalhos™ representa uma agdo inadmissivel que ¢ realizar comparagdes entre
objetos totalmente diferentes, e, portanto, incomparaveis.

O ranking com percentual da populagio com acesso ao saneamento do Index Mundi (INDEX MUNDI, 2017),
apresenta o Brasil na 1032 posigdo de acesso ao saneamento basico, 78 dos paises melhores colocados que o Brasil,
possuem menos que 10% da extenso territorial brasileira, ¢ 66 possuem populacdo total menor que 10% da
populagdo brasileira, conforme apresentado na tabela 1. Se na observagdo destes mesmos dados for levado em
considera¢do somente os paises da américa o Brasil estaria na 142 posigao de 22 paises analisados, sendo que 5 paises
melhores classificados possuem extensao territorial e populacao inferior a 10% da extens@o territorial e populagéo do
Brasil.

Tabela 1: Dados de comparacio com acesso ao saneamento adaptado pelos autores de (Index Mundi, 2017)

Pais Rank. Rank. Area Comparada | Populagio Comparada
América | Mundo (% Rel. Brasil) (% Rel. Brasil)

Chile 1 1 8,88 8,58
Estados Unidos 2 21 115,47 157,65
Canada 3 34 117,23 17,18
Costa Rica 4 56 0,60 2,39
Barbados 5 65 0,005 0,14
Porto Rico 6 66 0,11 1,58
Uruguai 7 68 2,07 1,61
Argentina 8 79 32,65 21,40
Venezuela 9 82 10,71 15,17
Cuba 10 87 1,30 5,32
México 11 94 23,06 60,31
Paraguai 12 98 4,78 3,36
Colombia 13 99 13,37 23,06
Brasil 14 103 100 100
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Equador 15 104 3,33 7,90
El Salvador 16 108 0,25 2,96
Jamaica 17 109 0,13 1,35
Guiana 18 112 2,52 0,35
Suriname 19 114 1,92 0,29
Republica Dominicana 20 117 0,57 493
Honduras 21 122 1,32 4,40
Bolivia 22 141 12,90 5,41

Além das questdes geograficas e demograficas toda e qualquer comparagdo estatistica deveria levar em consideragio
detalhes técnicos relevantes ndo apresentados ou estipulados nas demonstragdes. Por exemplo alguns relatorios
consideram acesso ao saneamento mesmo que ndo exista rede publica de distribuigdo de agua e coleta de esgotos (EL
PAIS, 2020) ¢ outros s6 consideram e divulgam como acesso ao saneamento as localidades com redes publicas de
distribuicdo e coleta.

E evidente que os niimeros mesmo que isolados apresentam grandes problemas a serem solucionados, no Brasil
apenas 53,2% da populacdo ¢ atendida por rede publica de esgotos (SNIS, 2018), conforme apresentado na tabela 2.

Tabela 2: Niveis de atendimento com esgotos adaptado pelo autor de SNIS (2018)

Indice de atendimento com rede (%)
Macroregiao Coleta de Esgotos
Total Urbano
Sudeste 79,2 83,7
Brasil 53,2 60,9

Conforme a tabela 3, ha regides com solugdes e niveis de coleta proximos ou superiores a 12 paises membros da
OCDE no relatério da populagdo com acesso a rede publica de coleta de esgotos e sem levar em consideragdo na
analise daqueles que estdo melhores classificados a extensdo territorial, a populagdo total e densidade demografica
(OCDE, 2019)

Tabela 3: Paises com populacio com acesso a rede publica de coleta de esgotos (OCDE, 2019)

Pais Membro Populagdo com Acesso a rede publica de coleta de esgotos (%)
Republica Checa 82
Estonia 83
Franca 82
Hungria 80
Irlanda 64
Japao 79
LetOnia 80
Lituania 79
Pol6nia 74
Republica Eslovaca 68
Eslovénia 72
Turquia 74

Portanto, deveria ser pesquisado o que estas regides tém feito para atender a populagdo. Andlises simplistas que
exploram a densidade demografica e capacidade de pagamento da tarifa ideal continuariam a impedir o acesso das
populagdes mais carentes e sem acesso aos servigos por conta do Cherry Picking de Mercado.

Ainda relacionado ao Cherry Picking de Mercado a légica da definicdo de areas com alta densidade populacional,
infraestrutura construida, capacidade de pagamento e de absorver novos servigos, impede a pratica do subsidio
cruzado para atendimento as areas deficitarias, o que pode tornar a tarifa mais elevada, ou que esta seja subsidiada
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pelo restante da populagdo de um estado, caso os servicos sejam continuados com as concessiondrias publicas

regionais.

No Reino Unido na década de 1990 a remocao gradual dos subsidios cruzados que sustentavam os servigos publicos

para as areas menos lucrativas tornou os servigos mais caros, as tarifas de 4gua aumentaram entre 25 e 125% acima

da taxa de inflacdo e foi iniciado um processo de desconexdo dos clientes inadimplentes, que aumentou os casos de

endemias relacionadas a falta de saneamento basico (GRAHAM e MARVIN, 1994).

A Fundacao Getulio Vargas (2018) para analisar este fendmeno determinado pontuou:
“...espera-se que o setor publico esteja comprometido em fornecer servigos de
saneamento a toda a populagdo, mas o investidor privado tem como objetivo
ser o mais eficiente possivel para maximizar seus lucros, o que ndo garante,
necessariamente, a melhoria de bem-estar de toda a populac@o. Deste modo,
considerando que os servigos de saneamento sdo atribui¢des do poder ptiblico
e devem ser assegurados a todos os cidadaos brasileiros, o Estado ndo pode se
isentar integralmente desta responsabilidade”.

Entretanto decisdes judiciais recentes (SANEAMENTO BASICO, 2017) tem encarado como ilicitude a utilizagdo de

recursos exclusivamente publico em areas de concessao a iniciativa privada.

CONCLUSOES

Antes de publicar ¢ divulgar como veridicas as informacdes de determinados estudos devem-se realizar alguns
questionamentos: Qual a origem dos dados estatisticos apresentados? Quais os critérios de comparagdo utilizados?
Quais teses estdo sendo defendidas? Restri¢cdes e limitagdes relacionadas ao estudo estdo sendo apresentadas? Quem
esta patrocinando o estudo? Houve avaliagdo cientifica isenta do conteudo apresentado?

Se ndo ha respostas claras e definitivas as questdes acima, provavelmente o estudo trata-se de simples opinido sem
embasamento cientifico adequado ou ac¢8o de marketing para apresentar um programa de interesse de determinados
grupos ao publico formador de opinido ou com poder de decisdo.

Por exemplo um estudo apresenta dados estatisticos ¢ vantagens no ambito da satide humana na ingestdo de
determinada bebida alcoolica, pode ser considerado fidedigno? Se apresentou as limitagoes e restricdes bem como as
consequéncias adversas, indicou a populagdo estudada e em que condi¢des e se o patrocinador do estudo, por
exemplo ndo ¢ a Associagdo de Produtores de Bebida Alcodlica, o estudo pode ser considerado isento de Cherry
Picking.
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